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Your submission for this review: 
There needs to be detailed explanations about the reason for these price rises. Is it wages? maintenance? new systems, repairs,
recovering of costs associated with claims against Sydney Water? What is the reason these funds are needed. There are already
thousands of new connections yearly with new housing being built. So thousands of new paying customers without losing any
paying customers. There is no competition. The whole water supply market is in Sydney Waters lap. Everyone has water saving
devices, washing machines, dishwashers, toilets and tapware. There would have to be at least 50% of existing households with
water tanks for outside taps, garden hoses, washing the car, flushing the toilets. And it's almost compulsory for new housing
developments. Supply is plentiful so no issues there. There needs to be an explanation as to what this cost raise is for. A plain
simple language explanation that makes sense to the average person. Because we are the people who are paying it. Business and
corporations write it off, home owners cannot. Tell us in simple plain language why we are paying this.




