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Your submission for this review: 
How about requiring Sydney Water to cut some costs before asking for price rises. Here a couple of suggestions: 1. Make
emailing of bills to MOST customers compulsory, rather than mail them at a cost of $6.80pa 2. Remove colour printing of the
envelopes the bills come in 3. Get rid of the colour brochure included with every bill that is mailed out 4. Stop advertising their
product. They are a monopoly, so I can't buy it elsewhere




