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Submission: Origin attended on 16/07/18 to complete the smart metering installation after recently having solar installed.

I have 2 meterbox locations, one on the house with peak and off peak meter and one on the shed with a peak meter. They
advised me that I would need to consolidate the shed meter in with the house meterbox. This is not practical due to the costs
involved so Origin requested that bills to be split into 2 NMI's so I would receive 2 accounts. They would upgrade the house to
Smart meters but leave the shed with the analogue.

This again is not practical, the shed consumption is very low, around 2kW per quarter. To split the bills I would need to pay the
daily surcharge on both accounts, potentially increasing my charges by $140­$150 per quarter. 

I installed Solar to save money but Origin want to now charge me my savings in additional fees??




