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Submission: * As previously done government schemes "Solar" scheme Failed, "Insulation scheme" Failed this is another
government scheme which is creating issues whereby retailers are fighting each other over meter, but no one can supply the
meter on time, It's getting to a point where we are paying the government and retailers to have it on books for service that we
are trained but getting delays from retailers as they cant supply the meters in demand, it is ridiculous that the amount of hassle
we have to go through to get this meters installed, we nominate our customers send to Origin or AGL, what does the ASP get in
return Nothing", this is just another marketing technique to get things for free retailers get our customers and do free ride on the
bills they get from the retailers, I think the entire scheme should go back the way it was and open multiple sites for meter pick
ups rather delivering to office or homes, I have seen meters been dropped and its dangerous needs to be fragile as its got fragile
parts inside, its about time a meter technician will get killed by these situations, risk assessment is not properly done and any
safety messages about meter faults are not distributed to ASP'S, Another important note customers are not happy about smart
meters as they are not informed by government about these changes so in my opinion this has been poorly managed from day 1.
Let wait and see what happens, normal electricians are installing these meters which is only trained by retailers so ASP
completes the job and meter tech goes and installs the meter as per before everything was done by ASP Level 2.




